
相談
そ うだん

窓口
ま ど ぐ ち

の紹介
しょうかい

 

 

○『すこやか教育
きょういく

相談
そ う だん

２４』 

  ０１２０－０―７８３１０   ＊24 時間対応の電話相談窓口です。 

（ＩＰ電話からは、かかりません。） 

 

 

○ 大阪府
お お さ か ふ

教育
きょういく

センター『すこやか教育
きょういく

相談
そ う だん

』 

すこやかホットライン（子どもからの相談）  ０６－６６０７－７３６１   

さわやかホットライン（保護者からの相談）  ０６－６６０７－７３６２   

＊電話
で ん わ

相談
そ う だん

   午前９時 30 分～午後５時 30 分 月～金曜日（祝日・休日・年末年始は除く） 

 

 

○ 『子
こ

ども家庭
か て い

相談室
そう だんしつ

』＊大阪府
お お さ か ふ

教育
きょういく

委員会
い い ん か い

が運用
う ん よ う

する権利
け ん り

擁護
よ う ご

機
き

関
かん

による相談
そ う だん

窓口
ま ど ぐち

 

（18歳
さい

未満
み ま ん

のみの対応
たいおう

）０１２０－９２８－７０４［無料
む り ょ う

電話
で ん わ

］ 

（保護者
ほ ご し ゃ

等）０６－４３９４－８７５４ 

＊午前
ご ぜ ん

10時
じ

～午後
ご ご

８時
と き

  月・火・木曜日
よ う び

（祝日
しゅくじつ

・休日
きゅうじつ

は除
のぞ

く） 

 

 

○ 児童
じ ど う

相談所
そ う だ ん じ ょ

全国
ぜ ん こ く

共通
きょうつう

ダイヤル 

  １８９「イチハヤク」 ＊児童
じ ど う

虐待
ぎゃくたい

に関
かん

する通告
つ う こ く

や子
こ

育
そだ

ての悩
なや

み等
と う

の相談
そ う だん

窓口
ま ど ぐち

です。 

 

 

○『ＬＩＮＥ相談
そ う だん

』 

実
じ っ

 施
し

 日
び

：   毎週
まいしゅう

日・月・火・水・木曜日
よ う び

 ※８月 10 日（日）～８月 17 日（日）を除
のぞ

く。    

特
と く

 設
せつ

 日
び

：  ８月 22 日（金）、23 日（土）、29 日（金）、30 日（土）、９月５日（金）、６日（土） 

相談
そ う だん

受付
うけつけ

時間
じ か ん

： 午後
ご ご

７時
じ

～午後
ご ご

９時
じ

30分
ぶん

 

相談
そ う だん

対象者
たいしょうしゃ

： 府内
ふ な い

の小学校
しょうがっこう

・義務
ぎ む

教育
きょういく

学校
が っ こ う

・中学校
ちゅうがっこう

・高等
こ う と う

学校
が っ こ う

・支援
し え ん

学校
が っ こ う

の児童
じ ど う

 

 

 

○ 大阪府
お お さ か ふ

不登校
ふ と う こ う

支援
し え ん

センター『まいど』 ＊不登校
ふ と う こ う

に関
かん

する電話
で ん わ

相談
そ う だん

です。 

  実施
じ っ し

日
び

： 午前
ご ぜ ん

10時
じ

00分
ふん

～午後
ご ご

４時
じ

00分
ぶん

  月～金曜日
よ う び

（祝日
しゅくじつ

・休日
きゅうじつ

・年末
ねんまつ

年始
ね ん し

は除
のぞ

く） 

  連絡先
れ ん ら く さ き

： ０６―６６９４―３３０３ 


